
GÜNDEM SAYISI 23 AYŞE

GÜNDEM TARİHİ 1 Aralık 2025 Pazartesi

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120250001585 Zeki YILDIRIM TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Ayşe KARAKAYA

2 010120250001586 Adem KÖSEBEY TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

3 010120250001587 Bahattin BURMA FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP CADDE 

IN STREET ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

4 010120250001588 Kübra YALINIZ ÖZNUR SARIÇAM 
OZSARICAM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

5 010120250001589 Özlem AY BARAK GEZİMOD TURİZM 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

6 010120250001590 Hatice DÜZYOL MOREANDMORE 
TRAVEL TURİZM VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Ayşe KARAKAYA

7 010120250001591 Seher TUNCEL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP CADDE 

IN STREET ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

8 010120250001592 Hasan TEPE ŞADETTİN ERMİŞ 
BAHAR GİYİM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

9 010120250001593 Elif KARA MANUKA TEKSTİL 
İTHALAT İHRACAT 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

10 010120250001594 İlknur KAYA ŞADETTİN ERMİŞ 
BAHAR GİYİM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

11 010120250001595 Serap KARAKURT MAPA MOBİLYA VE 
AKSESUAR 

PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Ayşe KARAKAYA

12 010120250001596 Yücel SÖNMEZ EKMEKÇİLER PETROL 
ÜRÜNLERİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Ayşe KARAKAYA

13 010120250001597 Mustafa KARAOĞLU TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

14 010120250001598 İlyas KARAKAYA FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP CADDE 

IN STREET ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

15 010120250001599 Cansu OKAN ŞADETTİN ERMİŞ 
BAHAR GİYİM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

16 010120250001600 Fatma CANLI PEHLİVAN EREN PERAKENDE VE 
TEKSTİL ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ayşe KARAKAYA

17 010120250001601 Yıldız KORKMAZ KASTA MOBİL 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ 
SİNOP ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

18 010120250001602 Özer ALAKUŞ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

19 010120250001603 Nail AKGÜL DHL WORLDWİDE 
EXPRESS 

TAŞIMACILIK VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

20 010120250001604 Sami SERİNKAYA ALİ OSMAN  ULUSOY Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

KARAR LİSTESİ



21 010120250001605 Ahmet PARLAK TURKCELL Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

22 010120250001606 Mehmet KARATAŞ AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ayşe KARAKAYA

23 010120250001607 Serhat AŞCI AJet Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

24 010120250001608 Gülşah KARA Pupilix Dijital Tic. Ltd. 
Şti.

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

25 010120250001609 Yağmur PARLAK Pupilix Dijital Tic. Ltd. 
Şti.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Ayşe KARAKAYA

26 010120250001610 Rabia CAN beltbrands Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Ayşe KARAKAYA

KARAR LİSTESİ


